
HUOLTOLÄHETE – täytä ja pakkaa mukaan huoltolähetykseen

Lähettäjä:

Puhelinnumero: Sähköposti:

Päivämäärä:

Toimitusosoite:

(jos on eri kuin toimitusosoite) 
Laskutusosoite:

**Luettele lähetyksen mukana tulevat muut varusteet.
Muut tarvikkeet**:

*Jätä kohta tyhjäksi, jos et tiedä sarjanumeroa.
Hoitopäiden määrä: Sarjanumerot*:

Laitemalli: Sarjanumero*:

Toive palautusaikataulusta

Haluan ennen huoltoa arvion kustannuksista
kyllä ei

Haluan laitteelle/varusteille:
vuosihuolto vikahuolto

Lyhyt ohje laitteen lähettämisestä huoltoon.

1. Ota yhteyttä valmistajaan soittamalla tai sähköpostitse ennen laitteen lähettämistä huoltoon.

2. Huolehdi laitteen vakuuttamisesta siltä varalta, että se rikkoutuu/katoaa toimituksen aikana.

3. Pakkaa laite huolellisesti. Pakkaa mukaan myös varusteet, erityisesti ultraäänilaitteen ääni-
 päät, jotta ne voidaan tarkastaa ja kalibroida samalla kertaa. Liitä mukaan myös huoltolähete/saatekirje.

4. Lähetä laite ovelle paketti Diter Oy:n toimipisteeseen  (Hallimestarinkatu 19,  20780 Kaarina),
tai tee PostNord-noutotilaus kauttamme. Lue lisää toimitusehdoista: www.diter.com/ehdot.

Lisätietoja laitteesta ja huollon tarpeesta:

Huom! 
Huoltolähetteen tietokoneella täytettävä versio löytyy mm. osoitteesta diter.com/huolto ja verkkokaupastamme.
Muistathan tallentaa tekemäsi muutokset lomakkeen täytön jälkeen. Lomake tulee liittää huoltolähetykseen tulosteena. 
Mikäli sinulla ei ole tulostusmahdollisuutta, voit lähettää täytetyn lomakkeen sähköpostilla osoitteeseen mail@diter.com. 
Liitä silti lähetykseesi lyhyt saate, jossa on lähettäjän yhteystiedot ja maininta, että huoltolähete on lähetetty sähköpostilla.
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